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INFORMATIVO TECNICO

DEPARTAMENTO DATA ABRANGENCIA

NUMERO REVISAO

SAT 08/01/07 GERAL

42 0

PL-4280: PROCEDIMENTO DE ATUALIZACAO DE SOFTWARE (INTERFERENCIA
CONTROLE REMOTO SKY+)

Senhores Técnicos,

Efetuar a atualizacdo do software do aparelho, nos casos de aparelhos que tem o controle remoto

SKY + interferindo no plasma.

Apés a atualizacdo do software do aparelho o TV vai apresentar o software 1 de dezembro de

2006.

Adquirindo o software:

Efetuar o download do arquivo Software PL-4280 na sec¢do download, descompacté-lo, gravar o

mesmo em um CD-R ou CD-RW.

Procedimentos para Verificacdo da Versao do Software:

Acessar o0 menu de servigo.
Pressionar a tecla menu no controle remoto.

ousWNE

Selecionar a opcédo TELA e pressionar o botdo ENTER do controle remoto.
Digitar a sequéncia 1-9-7-9 no controle remoto.

Aparecera no canto esquerdo da tela, o menu de servico.
Anote os dados da versao do software exibidos na tela do televisor.

Procedimentos para Atualizacdo do Software (Software Versado de 31/10/2005):

1. Adquirir um cabo serial do tipo DB9 fémea—fémea, par trancado.
2. Inverter em uma das extremidades do cabo serial DB9 fémea — fémea, 0 pino 2 com o0 pino
3. Segue a ilustracéo referente a pinagem do cabo serial.

ESQUEMA DE LIGACAO: CABO SERIAL
DB9 FEMEA / FEMEA
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VISTA FRONTAL DO CONECTOR SERIAL DB9 FEMEA

PINAGEM DOS CONECTORES
PAR TRANCADO

CABO MO
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(pinos 2 e 3 invertidos).
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3. Conectar o cabo no computador através da porta serial DB9 e no painel de conexdes do
televisor na entrada CONTROL.
4. Nao importa a posicao de cabo referente a conexao e a sua extremidade que possui 0s pinos

2 e 3 invertidos, ou seja, a extremidade poderd ser conectada ou no computador ou no
televisor.
5. Selecionar através da tecla Source do controle remoto o modo TV

6. No computador clicar duas vezes na pasta Software PL-4280, onde aparecera a tela que
possui o programa de atualizacdo do software FLASH UPGRADER (icone azul), em seguida
clicar duas vezes no icone azul.
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7. Apo6s teremos acesso a tela do programa de atualizacdo de software, onde deveremos
verificar:

A: Selecionar a conexao utilizada: Serial.
B: Selecionar a porta serial habilitada no computador.
C: Taxa de transmissado que sera 115200 (Baud Rate).

D: O item Flash esta selecionado.

E: O item Reset Target After Download esta selecionado.

=] Pixelworks ImageProcessor SDK FlashUpgrader

Directony: IE:HDncuments and SettingshizantoshDeskiophSoftware PL-42 Chooze... |

=101 ]

Flash File: | puit18.inf

po:.wg_r_nled by
O I pixelworks™

Filez To Download

=

File | Start | End | Length | Connection
% flasher.hex 0x07000  0x09C33 11315 [Seriasl x|
& prl 18 hex O=FCOD0  O=1D3E73 882297
COk Port
IEEIM1: vI
Baud Rate
| [115200 =]
— Optione kodes
[T Continuous Flash Mode ’75 zh " Merify (" Erase

FReset Time [me) | 000

[ Motify On Completion
¥ Feset Target After Download

1 1\

A: Selecionar a
conexao Serial.

B: Selecionar a
porta habilitada.

C: Selecionar a
taxa com 115200.

Bytes:

D: Verificar se o item
Flash esta selecionado

Flash |

Cloze | Help I

Download esta selecionado.

E: Verificar se o item Reset After ‘

8. Desligar o televisor da tomada.

9. Ligar novamente o televisor e verifigue se 0 mesmo encontra-se em stand-By (Led do painel
frontal na cor vermelha).
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10.Clicar uma vez no botdo Flash do programa de atualizacdo, em seguida devera aparecer a

mensagem: Waiting for Target Reset acima da barra de progresso.

=] Pixelworks ImageProcessor SDK FlashUpgrader = |EI|£|

Diirectony: II::"uD ocuments and SettingshrzantosiDeskiophS aftware PL-42 Chaoose. .. |

Flash File: | pur1 18:inf =]

Files To Diownload

File | Start | Erd | Length | Connectian

R flasherhex 0kO7000  0x09C33 11315 |serial x|

& pwl 15 hex OFCOD0 Ox1D3679 882297
COM Part
II:IIIM1: -]
Baud Hate

| [115200 =]

— Optionz " fodes

[ Continuous Flazh Mode % Flash O Werfy  © Erase
Reset Time [me] | 000

po:.wg_r_tlad by
O I pixelworks"

[ Motify On Completion Bytes:
¥ PFeset Target After Download Flazh
Clicar uma
vez no botéo
Flash.
=] Pixelworks ImageProcessor SDK FlashUpgrader =100 =]

Diirectory: IE:'\DDcuments and SettingzhmzantoshDeskiopsSoftware PL-42 Ehoose,.. |

Flash File: [t 1517 &
Filez To Download
File | Start | End | Length | Connection
% flasher hes Ox07 000 Ox09C33 11315 ISE”al j
& pwl18 hex OxFCO0O0  0x1D3E79 882297
COM Port
IEEIM1 'I
Baud R ate

| [115200 =]

— Optionz Modes |
™ | Cortinuous Flash Mode [F Flash " Verify

i Eral .

: Devera aparecer a
Reset Time [ms] | 2000 ‘Waiting for target reset... mensagem Waiting
| I for target reset.

[ Matify On Completion Bytes:
¥ Feszet Target After Download | Cancel I Eloze | Help |

po:.wg_r_@d by
I I pixelworks"
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11.Ap6s aparecer a mensagem, deve-se ligar o televisor através da tecla Power do painel
frontal, em seguida poderemos verificar no computador o programa executando a
atualizacéao.

12.A primeira barra de progresso efetuara o erase (apagamento) da meméoria Flash.

13. A segunda barra carregarad o novo software na memoaria Flash.

14.Quando a barra de progresso indicar que 100% da memoria foi carregada, o televisor devera
ligar sozinha, isso indicara que o processo foi executado com sucesso.

[ HMaotify On Completion Bytes:

¥ Feset Target After Download Cancel I

=1 Pixelworks ImageProcessor SDK FlashUpgrader =10 x|
Drirectany: IE:'\.D ocuments and SettingzhrzantozhDeskiophs oftware PL-42 Chomze... |
Flash File: |pw1 18.inf j
Filez Ta Dawnload
File | Start | End | Length | Connection
£ % flasher hex 007000  0s09C33 11315 [Senal =]
v & pwl18 hex O:FCO00  Ox103679 882297
x COR Port
io- fcomr: =]
_:5- Baud Rate
3 | [115200 ]
T
L ' m — Options Modes
g x [T | Continwous Flash Made ’Vﬁ Flash " Verify Erase
| N ] 5
] Reset Time [ms] | =000 ! aiting for karget reset...
2 Q R

Barra de progresso do
processo de atualizacao
de software.

15.Ap6s o término do processo, verifique se a atualizacdo foi executada corretamente,
comparando os dados exibidos na tela do TV com os dados coletados anteriormente a
atualizacéo.

Em caso de duvida, por favor, entre em contato com o Suporte Técnico através dos ramais
disponiveis ou pelo site, Conexao Posto Autorizado<>Gradiente, detalhando a ocorréncia.

Mantenha-se atualizado, acesse a nossa pagina diariamente.

http://www.gradienteservices.com.br
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